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A tese em uma frase
A nova geração de IA agêntica fechou a distância entre quem sabe o que precisa e quem sabe

como construir. Quando esses dois conhecimentos cabem na mesma cabeça — humana ou

humano+IA — a estrutura clássica de empresa começa a se reorganizar.

O FDE resolve a lacuna entre empresas: leva quem domina a tecnologia até dentro do cliente que entende o

próprio negócio. O HII resolve a lacuna dentro da empresa: elimina a camada de gestão intermediária

quando o profissional sênior, amplificado por IA, vira capaz de entregar ponta a ponta.

São duas respostas pra mesma pergunta: como entregar o resultado da IA quando o software sozinho não

atravessa a porta da empresa?

Sumário

COMO USAR ESTE DOSSIÊ

Leia da capa ao fim — ou pule pelo sumário. As 5 últimas páginas concentram a tradução pra

hotelaria. As 9 primeiras carregam a munição conceitual e os números que abrem a conversa em call

de CEO.

FDE × HII 02

Parte I · FDE — origem Palantir, anatomia, 4 canais de valor, cases 2026 (Palantir, OpenAI Deployment

Co, Anthropic JV, Sierra)

Parte II · HII — Elena Verna, Lovable e o termo cunhado; por que a gestão intermediária deixou de

agregar; anatomia e adoção corporativa

Parte III · Cruzamento — o que FDE e HII têm em comum; mapa visual; aplicação à Sereia; riscos e

armadilhas

Apêndice — bibliografia, livros, frases citáveis, números pra guardar
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O que é um Forward Deployed
Engineer
Um engenheiro que se embarca dentro da operação do cliente para fechar a distância entre o

que a tecnologia pode fazer e o que o cliente de fato precisa.

Diferente do engenheiro de produto tradicional, o FDE não constrói uma capacidade genérica para muitos

clientes. Faz o oposto: muitas capacidades sob medida para um único cliente. A Palantir resume a

inversão: de "uma capacidade, muitos clientes" para "um cliente, muitas capacidades".

Ele escreve código de produção na infraestrutura do cliente, depura sistemas, e passa semanas ou meses

fisicamente (ou virtualmente) dentro da casa do cliente. Não é uma visita de diagnóstico. É operar junto.

A origem · Palantir, 2010 — o cargo chamado "Delta"

O modelo nasceu de uma restrição real, não de uma teoria. A Palantir construía software para agências de

inteligência — clientes que não podiam revelar o que precisavam. A descoberta tradicional (perguntar,

prototipar, validar) era impossível. A única saída foi colocar engenheiros dentro do ambiente do cliente.

Internamente, o cargo foi batizado de "Delta". Até 2016, a Palantir tinha mais FDEs do que engenheiros de

produto tradicionais.

Não é um braço de serviço — é o motor de descoberta

O insight estratégico: os FDEs não existem só para gerar receita. São o principal mecanismo de descoberta

de produto da empresa. O trabalho real é identificar padrões — abstrações que aparecem repetidamente

entre clientes e podem virar capacidade central da plataforma. Resolver para um, generalizar para muitos.

"Você vai trabalhar como um CTO de startup: times pequenos, dono da execução ponta a ponta de

projetos de alto risco." — descrição oficial do papel na Palantir.

A FRASE QUE DEFINE

Eles são tão grudados ao cliente e ao problema dele que nem pensam no que é "o produto". Pensam

no resultado.
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Como o trabalho acontece na prática
Embarcado, em fases, com autonomia de mini-fundador.

60-80%
DO TEMPO DENTRO DO
CLIENTE

3-12
MESES POR ENGAJAMENTO

1 + pod
FDE POR CONTA, OU
FDE+PM+DADOS

As três fases do modelo OpenAI

O perfil — cinco traços que importam

Por que onsite importa

FDE remoto perde a maior vantagem: a descoberta. A presença física no chão da operação revela o que

nenhum contrato ou call captura — as exceções, os work-arounds, o fluxo real. O onsite não é cerimônia; é

a única forma de ver o que a empresa não consegue articular.
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Escopo inicial — 2-3 dias dentro da operação, entendendo o problema real e as regras que ninguém

escreveu.

1

Validação — construir provas de qualidade e medições com dados reais, não demo.2

Entrega — engajamento contínuo, vários dias por semana, configurando e ajustando.3

Início de carreira, sem manual — juniores muitas vezes superam veteranos engessados por padrão.

Garra e tolerância à dor — "acreditar que dá pra fazer o impossível". São mini-fundadores.

Barra técnica alta — "engenheiro" é literal; passa nas mesmas provas do staff engineer.

Construtor compulsivo — não consegue não criar coisas.

Curiosidade de negócio — se empolga em entender como a operação do cliente funciona de verdade.
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Os quatro canais de valor
FDE é caro. Ele se paga por quatro caminhos ao mesmo tempo. (Análise First Round Review,

2025.)

1 · Fecha negócios grandes

Roda provas de conceito estendidas com dados reais do cliente, não demo. Transforma a venda de

promessa abstrata em valor tangível na mesa do CFO.

2 · Descobre produto escondido

A imersão longa revela usos que calls curtas não pegam. O ouro: padrões que servem para muitos

clientes futuros — não customização de um só.

3 · Recupera a velocidade de early-stage

Tira os intermediários (engenheiro → PM → priorização). O sinal do cliente vira iteração imediata. A

empresa madura volta a se mexer como startup.

4 · Destrava features paradas no roadmap

Constrói capacidades valiosas presas na fila, elevando a qualidade geral do produto — porque agora

elas têm um problema real puxando.

A nova frase de mercado

Estamos saindo do "compre o SaaS" (menos setup, menos integração) para o "compre serviço com SaaS".

A entrega volta a ser feita junto do cliente — porque em problemas complexos o software sozinho não

atravessa a porta da empresa.

"O squad opera junto, não entrega o slide e vai embora. É inteligência configurada para o seu contexto,

não para um caso genérico."

FDE × HII · PARTE I 05
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Cases atuais · maio 2026 · parte 1
Os números que abriram a janela: o que mudou de um trimestre pra cá.

Palantir · Q1 2026

85%
CRESCIMENTO DE RECEITA
YOY

133%
RECEITA COMERCIAL NOS
EUA YOY

145
RULE OF 40 SCORE

Receita de US$ 1,633 bilhão no trimestre. Margem ajustada operacional de 60%. Guidance FY 2026 revisada

para US$ 7,65 bilhões (71% YoY). O modelo FDE prova: receita "grudenta" — alta de adquirir, alta de reter,

alto valor de contrato. Para enterprise software, é a quebra do tabu do "implementation-heavy não escala".

Fonte: SaaStr "Palantir Q1 2026 Has Broken the Enterprise Software Mold Again" · Investing.com · ECIKS.

OpenAI Deployment Company (DeployCo) · maio/2026

OpenAI lançou unidade dedicada a embarcar FDEs em clientes corporativos. US$ 4 bilhões em capital

inicial, 19 firmas globais (TPG como lead, Advent + Bain Capital + Brookfield como co-lead). No mesmo

movimento, comprou a Tomoro: ~150 FDEs e Deployment Specialists incorporados no dia um.

Fonte: OpenAI (anúncio oficial) · Constellation Research · Cooley · VKTR.

Anthropic · joint venture US$ 1,5 bilhão · 07/05/2026

Anthropic, Blackstone e Hellman & Friedman colocam ~US$ 300M cada; Goldman Sachs entra com ~US$

150M; General Atlantic + outras fecham o cap table em US$ 1,5B. O propósito é embarcar Claude dentro

das empresas dos portfólios de PE — healthcare, financial services, logística, manufatura. No mesmo dia,

FIS (processadora de mais de 3 mil bancos) anunciou integração de "Claude-powered banking agents" no

core bancário.

Fonte: Anthropic · Tech Startups · Yahoo Finance · SEC filings.

FDE × HII · PARTE I 06



0 5  ·  P A R T E  I  ·  F D E

Cases atuais · maio 2026 · parte 2

Sierra AI · Bret Taylor · US$ 950M Série E · maio/2026

US$ 15,8B
VALUATION PÓS-SÉRIE E

40%+
DA FORTUNE 50 COMO
CLIENTES

US$ 150M+
ARR ATUAL

Sierra (do co-fundador do Salesforce/ex-co-CEO Bret Taylor) começou com 4 design partners. Em 2026

atende >40% da Fortune 50 com agentes que processam bilhões de interações: refinanciamento de

hipoteca, sinistros de seguro, devoluções, captação de doações. O modelo é puramente FDE-dependente:

forward-deployed engineers ajustam continuamente os agentes do cliente.

Em março/2026 a Sierra lançou Ghostwriter — "agent que constrói agentes". O usuário descreve em inglês

simples (ou sobe SOPs, transcrições, gravações) e o Ghostwriter produz agentes prontos para voz, chat e

email em 30+ idiomas. É a tentativa de auto-FDE — reduzir dependência de equipe técnica onsite. Ainda

incipiente; a maioria dos clientes premium continua com FDE de carne e osso.

Fonte: TechCrunch (Sierra raises $950M) · CNBC · Sacra · ChatForest.

O efeito cascata · Google, Databricks, Ramp, Salesforce, John Deere

Google Cloud abriu vagas de FDE com faixa US$ 127K–183K + equity. Databricks, Ramp, Salesforce e até

John Deere (sim, o de tratores) entraram na corrida — quando o produto exige integração profunda e

contexto operacional, o FDE virou pré-requisito de fechamento.

O número que cresceu sozinho

PRAGMATIC ENGINEER / FINANCIAL TIMES

+800% de aumento em vagas de FDE entre janeiro e setembro de 2025. Enquanto isso, vagas de

"software engineer" tradicional caíram ~70%. Não é substituição — é redistribuição: a engenharia

clássica encolhe, a engenharia embarcada explode.

Salário FDE pleno OpenAI (San Francisco · 2026): US$ 350K–550K total compensation · até 50% de viagem.

FDE × HII · PARTE I 07
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O High-Impact Individual Contributor
O outro lado da moeda: dentro da empresa, a camada de gestão intermediária deixa de agregar

— e o profissional sênior, amplificado por IA, vira capaz de entregar sozinho o que antes pedia

um time.

O termo · Elena Verna · Lovable · maio/2026

Quem cunhou foi Elena Verna, Head of Growth da Lovable (não "Helena", como o termo está circulando em

traduções no Brasil). Passou por Dropbox, SurveyMonkey, Miro e Amplitude. Em maio/2026 publicou no

próprio Substack o artigo "IC work is the new career flex", descrevendo a transição que ela mesma fez:

largou o título de VP para voltar a operar como contribuinte individual sem subordinados.

A FRASE FUNDADORA

"I've never managed anyone. And I never want to. No direct reports." — Elena Verna

A definição operacional

Um HIIC é um profissional sem subordinados diretos que entrega o trabalho que antes exigia um time

inteiro — recebendo como liderança. Não é "engenheiro sênior promovido pelo tempo". É um arquétipo

novo: alguém que orquestra capacidades usando IA como camada operacional intermediária.

O contexto · Lovable em números

US$ 200M
ARR EM MENOS DE 12 MESES

~100
FUNCIONÁRIOS TOTAIS

US$ 2M+
ARR POR FUNCIONÁRIO

O Lovable é a maior prova viva do modelo: app builder no-code com IA, atingiu US$ 200M de ARR em

menos de um ano com ~100 pessoas. Elena Verna lidera growth sem ninguém abaixo dela. A estrutura

organizacional inteira foi desenhada em torno de HIICs amplificados por IA.

FDE × HII · PARTE II 08
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Por que agora — e não há cinco anos
A gestão intermediária sempre existiu porque alguém precisava traduzir intenção em execução.

A IA agêntica desfez esse nó.

O que a gestão intermediária fazia

O que a IA agêntica faz hoje

Modelos de "agente" — Claude Code, Codex, Cursor e equivalentes — fazem precisamente as quatro

primeiras tarefas. Não substituem o sênior que sabe o quê fazer. Substituem a camada que existia só para

mover informação entre o sênior e o operador. Quando o sênior pode pedir, ver e iterar diretamente, o

intermediário vira fricção.

A frase que sintetiza

"Empresas vão virar pastas e arquivos com um agente muito poderoso por cima — Codex, Claude

Code, Cursor — que, com contexto, memória e ferramentas, vira realmente potente." — Bruno Okamoto

(Pixel Educação), maio/2026.

O guia YC para empresas AI-Native (2026)

O Y Combinator publicou em 2026 seis pilares para empresa nativa de IA, dos quais quatro pertencem à

mesma família do HII:

FDE × HII · PARTE II 09

Traduzir o objetivo do diretor em tarefas para o operador

Coordenar tarefas entre operadores

Consolidar status e reportar para cima

Garantir que padrão e qualidade fossem cumpridos

Acionar bloqueios e mover informação entre silos

IA como sistema operacional, não como ferramenta isolada1

Loops fechados de input → IA → output → feedback2

Empresa "queryable" — pergunta-se ao assistente, não se abre planilha3

Eliminar middleware humano — a hierarquia clássica é, em grande parte, "condutora de informação"

que IA faz melhor

4

Token-max ao invés de headcount-max — meta é tokens consumidos, não pessoas contratadas5

Aceitar conta de API alta em troca de organograma enxuto6
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Anatomia do papel · gerente versus HII
Não é mudança de título. É mudança do que produz valor.

DIMENSÃO GERENTE CLÁSSICO HIIC

Foco Levar o projeto do ponto A ao ponto B Levar e executar o projeto ponta a ponta

Métrica Tamanho do time gerenciado Resultado entregue

Tempo ~50% em reuniões ~80% em execução

Alavanca Coordenar pessoas Orquestrar agentes + ferramentas

Sucesso Time funcionando bem Métrica de negócio movida

Promoção Mais subordinados Mais impacto sem mais subordinados

Risco Virar "movedor de informação" Sobrecarga sem suporte

Os cinco traços do HII (compilado de Verna + dev.to + StartSe)

A IRONIA QUE IMPORTA

A trilha "técnica vs. gerencial" (Staff/Principal Engineer no Google, distinguished engineer no IBM,

principal scientist na Microsoft) existe há décadas em engenharia. O que muda em 2026 é que o

modelo sai da engenharia e contamina growth, produto, marketing, RH, operações. Toda função

sênior está virando "Staff X".

FDE × HII · PARTE II 10

Capaz de operar end-to-end — não precisa dominar toda disciplina; precisa orquestrar várias com

fluência.

1

Fluente em IA — usa LLMs como camada intermediária natural; não como "ferramenta nova" que

precisa lembrar de usar.

2

Pensamento de produto — decisão atravessa estratégia, design, dado, implementação e

comunicação.

3

Autonomia de decisão — não pede permissão para cada movimento; opera dentro de guard-rails

amplos.

4

Comunicação assíncrona — escreve bem; raciocínio fica em texto, não em reunião.5
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Onde o HII já é estrutural
Não é só o Lovable. Quatro famílias de organização que já incorporaram a trilha individual

sênior — algumas há anos.

1 · Big Tech · trilha técnica formalizada

Google, Meta, Microsoft, Amazon, Stripe mantêm trilhas paralelas de Engineering Manager e Individual

Contributor (Senior → Staff → Senior Staff → Principal → Distinguished → Fellow). Um Principal Engineer no

Google tem nível salarial e influência equivalentes a um Director — sem gerenciar ninguém. Modelo de

referência: Pat Kua, "The Trident Model of Career Development" — três trilhas paralelas (manager · tech

lead · IC) com igual prestígio.

2 · Tech latina · adoção formal

No Brasil e na América Latina, Nubank, Mercado Livre, iFood, Loft, Wildlife formalizaram a trilha IC sênior

nos últimos 3 anos. Em 2026, o termo "HIC" entrou no vocabulário de recrutamento — LinkedIn brasileiro,

StartSe, Inteligência Setorial, Diário do Fim do Mundo (Substack) já circulam o conceito.

3 · AI-natives 2026 · estrutura desenhada em torno do HII

Lovable (US$ 200M ARR, ~100 funcionários). Cursor (US$ 9B valuation, ~20 funcionários). Anysphere, Pika,

Suno — todas com organogramas anormalmente enxutos para o ARR que carregam. A regra empírica é US$

2M+ de ARR por funcionário — número impossível antes da IA agêntica.

4 · Operação solo amplificada

Pixel Educação (Bruno Okamoto): R$ 300k/mês em Meta Ads, 95% do processo operado por Claude Code

com contexto, rotinas, skills e "lessons" que retroalimentam. Um operador + sistema de IA entregando o

que antes pediria agência de 10 pessoas. A figura do HII fora da big tech.

O DADO QUE NÃO ESTAVA NO RADAR

Em setembro/2025, vagas tradicionais de "software engineer" caíram ~70% (LinkedIn, Indeed). No

mesmo período, vagas de "Staff Engineer" subiram, vagas de "FDE" subiram +800%, e perfis com

"Individual Contributor" no título dobraram. A pirâmide está se invertendo: menos gerentes, mais

executores seniores.

FDE × HII · PARTE II 11
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FDE × HII — duas respostas, mesma
pergunta
Como entregar o resultado da IA quando o software sozinho não atravessa a porta da empresa?

DIMENSÃO FDE HII

Onde opera Dentro do cliente Dentro da própria empresa

Lacuna que fecha Tecnologia ↔ contexto do cliente Decisão sênior ↔ execução

Quem amplifica O cliente, com IA configurada O próprio sênior, com IA operacional

Reduz Distância empresa→cliente Camadas internas de gestão

Substitui Consultor que entrega slide Gerente que move informação

Preserva O know-how do cliente O sênior que sabe pensar

Risco compartilhado Sobrecarga, faz-tudo, escala Sobrecarga, faz-tudo, escala

Fonte de valor Configuração + descoberta de produto Orquestração + decisão amplificada

A tese unificadora · em uma frase

Em ambos os casos, a IA fechou a distância entre quem sabe e quem faz. O FDE coloca quem-faz

dentro de quem-sabe (o cliente). O HII faz o sênior que sabe ser também quem faz. O resultado: a

camada intermediária — consultor, gerente, atravessador — perde função.

O fluxo conjunto · como uma empresa nativa de IA opera em 2026

Um time enxuto de HIICs (10-20 pessoas) constrói o produto central. Para clientes corporativos complexos,

FDEs embarcam dentro da operação por 3-12 meses. O que se aprende lá volta como capacidade central da

plataforma. Resolver para um, generalizar para muitos. Decidir e executar na mesma cabeça.

FDE × HII · PARTE III 12
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O que isso significa para a Sereia
A Sereia já vive os dois modelos. O que mudou em maio/2026 é que agora eles têm nome e

referência institucional.

A Sereia como FDE vertical em hotelaria

O FDE clássico é horizontal — entra em qualquer setor e aprende o negócio do zero. A Sereia é vertical: já

chega sabendo RM, ADR, RevPAR, ocupação, distribuição, OTA, paridade, U-shape de demanda na

temporada. Profundidade vence horizontalidade.

CONCEITO FDE TRADUÇÃO SEREIA

Embarcar e operar junto Sentar do lado dos talentos da casa, extrair o método

Um cliente, muitas capacidades Sob medida: uma página por pessoa, campanha e escopo

Não é consultoria, não é SaaS Plug-in de performance — opera junto, não entrega slide

Fecha lacuna da camada de aplicação Entre a IA e a operação real do hotel

Resolver para um, generalizar para muitos Loop de aprendizado que melhora a cada ciclo

A Sereia como HII estrutural

A própria empresa é desenhada em torno do modelo HII. CRO Endrigo entra como sênior amplificado por IA

— opera ponta a ponta sem camada de gestão intermediária. O time de especialistas é invocado sob

demanda, projeto por projeto. Token-max, não headcount-max.

O reframe para o cliente hoteleiro

A leitura preguiçosa do HII é "vou demitir gerentes". A leitura certa, e a que a Sereia carrega: "seu sênior

vira HII". O gerente de receita parado em reunião e planilha vira um executor potencializado que entrega 5×.

A IA não substitui o seu sênior — ela devolve ele pro jogo.

MAPA DIRETO · FUNIL SEREIA

First Light = leitura de fora · Deep Read = momento FDE (sentar do lado) · Blueprint = recomendação ·

Build = execução bloco a bloco · pós-Build = o loop que melhora. Cada hotel atendido por um HIIC

Sereia, com FDE-like embarque em cada cliente.

FDE × HII · PARTE III 13
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Riscos e armadilhas dos dois modelos
Nenhum modelo escala sem custo. As três armadilhas que aparecem na literatura recente.

1 · A fantasia do "faz-tudo"

O FDE quer construir, implementar, treinar, customizar e agradar todo mundo. O HII quer decidir, executar,

escrever, vender e operar. Ambos colapsam pela mesma razão: o ser humano amplificado por IA tem limite

de banda cognitiva e emocional. Sem guard-rails (escopo claro, calendário, "não-fazeres" definidos), o

modelo vira queima de gente.

2 · Iteração infinita em baixo volume

FDEs com cliente pequeno geram aprendizado limitado. HIICs em projeto sem alavanca queimam custo de

oportunidade. A regra empírica:

3 · Dependência institucional do indivíduo

Se um FDE sai, o cliente fica órfão. Se um HIIC sai, três times órfãos. O modelo só sustenta com:

O contraponto crítico · Andon Labs · Vending Bench

Modelos novos como Claude Opus 4.8 (maio/2026) regrediram em raciocínio autônomo de negócio

(Vending Bench score abaixo do 4.7). Tradução: a IA ainda não é confiável o suficiente para tomar

decisões de negócio sem supervisão de sênior em loop. O FDE/HIIC humano-no-meio continua sendo

a única forma honesta de entregar valor — pelo menos por mais 12-24 meses.

FDE × HII · PARTE III 14

FDE só fecha conta acima de US$ 6-8M de contrato anual. Abaixo disso, o embarque é prejuízo.

(Exceção Sereia: o trabalho do embarque é em parte feito por IA — reduz piso do contrato em ordem de

magnitude.)

HIIC só agrega quando há autonomia real. Em organização que ainda exige aprovação por camada, vira

sênior frustrado fazendo trabalho de júnior.

Documentação obsessiva — o método sai do indivíduo e vira ativo (no caso Sereia: pastas, CLAUDE.md,

MEMORY.md, skills versionadas).

Loop FDE → produto — o aprendizado individual vira capacidade central da plataforma, não fica preso na

cabeça do operador.

Time de bench — para FDE, ter outro pra cobrir. Para HII, comunidade externa que substitua mentor

interno.
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Fontes, livros e munição

Fontes primárias · FDE (em ordem de profundidade)

Fontes primárias · HII

Livros · trilha individual sênior · obrigatórios

Livros · complemento estratégico (clássicos que ganharam relevância em 2026)

Frases citáveis (para deck e call de prospecto)

"Não é consultoria — não entrega o slide e vai embora. É inteligência configurada para o seu contexto."

The Pragmatic Engineer — "What are Forward Deployed Engineers, and why are they so in demand?"

(2025)

Palantir Blog — "A Day in the Life of a FDSE" + "Dev versus Delta" (fonte primária da origem)

First Round Review — "So You Want to Hire a Forward Deployed Engineer" (Joe Schmidt / a16z · 2025)

a16z — "Trading Margin for Moat: Why the FDE Is the Hottest Job in Startups" (Joe Schmidt · 2025)

PostHog — "WTF is a forward deployed engineer?" (origem do dado +800%)

MarkTechPost (maio/2026) — "The AI Role OpenAI, Anthropic, and Google Are Hiring"

OpenAI — anúncio oficial OpenAI Deployment Company + Tomoro acquisition (12/05/2026)

SaaStr — "Palantir Q1 2026 Has Broken the Enterprise Software Mold Again" (maio/2026)

TechCrunch — "Sierra raises $950M as the race to own enterprise AI gets serious" (04/05/2026)

Elena Verna — "IC work is the new career flex" (elenaverna.com · Substack · maio/2026)

Lenny's Newsletter — "The new AI growth playbook for 2026: How Lovable hit $200M ARR in one year"

(entrevista Elena Verna)

Bruno Okamoto · YouTube — "A maior oportunidade da IA no Brasil não está nos apps" (Pixel Educação ·

maio/2026)

Ratos de IA #18 (28/05/2026) — bloco HII + Mark Andreessen no Joe Rogan

Y Combinator — guia "AI-Native Company" (2026)

StartSe + Inteligência Setorial + Diário do Fim do Mundo — circulação BR do termo HIC (maio/2026)

Will Larson + Tanya Reilly — Staff Engineer: Leadership beyond the management track (2021) ·

referência canônica do IC sênior · staffeng.com tem o livro inteiro online

Will Larson — An Elegant Puzzle: Systems of Engineering Management · contraponto necessário

Camille Fournier — The Manager's Path · entender a trilha "tradicional" pra valorizar a alternativa

Pat Kua — The Trident Model of Career Development (ensaio · patkua.com) · três trilhas paralelas

(manager, tech lead, IC) com igual prestígio

Peter Drucker — The Effective Executive · o sênior que produz resultado, não o que gerencia recursos

Andy Grove — High Output Management · o paradoxo: livro de gerência sendo relido pra entender o HII

Geoffrey Moore — Crossing the Chasm · a enterprise sales que motiva o FDE



"De uma capacidade para muitos clientes, para muitas capacidades para um cliente só."

"I've never managed anyone. And I never want to." — Elena Verna

Números para guardar

SEREIA · DOSSIÊ INTERNO · FDE × HII · MAIO 2026 15

2010 — Palantir cria o modelo FDE ("Delta")

+800% — crescimento de vagas FDE em 2025 · FT/Pragmatic Engineer

85% · 145 — receita YoY · Rule of 40 score · Palantir Q1 2026

US$ 4B · US$ 1,5B — apostas OpenAI · Anthropic em deployment em maio/2026

US$ 200M ARR · ~100 funcionários · US$ 2M+/funcionário — Lovable, a prova viva do HII

40%+ Fortune 50 · US$ 150M ARR — Sierra AI


